
Ihre WAGNER Ansprechpartner 
Standort Schweiz

Home Finishing
 
Beratung und Verkauf

Johannes Remich
Director Sales Home Finishing DACH 
+49 (0) 151 52637 605
Johannes.Remich@wagner-group.com

Mark Velden
+49 (0) 151 52637 609
Mark.Velden@wagner-group.com

Professional Finishing
 
Beratung und Verkauf

Mladen Gligoric
Director Sales & Service
+41 (0) 79 601 13 84
Mladen.Gligoric@wagner-group.com

Zürich, Ostschweiz, Tessin  
(PLZ: 6500-9658)
Markus Hager
+41 (0) 79 419 56 19
Markus.Hager@wagner-group.com

Zentralschweiz
(PLZ: 1711-1719; 1735-1738; 2540-2578;  
3000-3899; 4000-6499)
Michael Haller
+41 (0) 79 419 56 17
Michael.Haller@wagner-group.com

Westschweiz und Oberwallis
(PLZ: 1000-1710; 1720-1734;  
1739-2539; 2579-2999; 3900-3999)
Robert Amstutz
+41 (0) 79 619 98 47
Robert.Amstutz@wagner-group.com 

Industrial Solutions
Beratung und Verkauf  inkl. Anfragen bezüglich:

               - Modifikation
               - Modernisierung
               - Überholung

Mladen Gligoric 
Director Sales & Service
+41 (0) 79 601 13 84
Mladen.Gligoric@wagner-group.com

Pulver: gesamte Schweiz
Alen Ademi
+41 (0) 79 425 20 59
Alen.Ademi@wagner-group.com

Nasslack: Mittelland, Nordwest-, Zentral- und  
Ostschweiz, Zürich & Tessin
Daniel August Roth
+41 (0) 79 452 15 56  
DanielAugust.Roth@wagner-group.com                                                                                                                                   

Nasslack und manuelle Pulveranlagen:  
Westschweiz & Region Bern
Robert Amstutz
+41 (0) 79 619 98 47
Robert.Amstutz@wagner-group.com

Professional Finishing 
Marija Trepic
Head of Inside Sales
+41 (0) 71 757 23 39
Marija.Trepic@wagner-group.com

Home Finishing und Export
Stefan Hofstädter
+41 (0) 71 757 26 72                                                                                                                                       
Stefan.Hofstaedter@wagner-group.com

Industrial Solutions
Christ Dietsche
+41 (0) 71 757 23 25
Christ.Dietsche@wagner-group.com

 
E-Mail: sales_ch@wagner-group.com 

Montag-Donnerstag:  
08:00-12:00 und 13:30-16:30
Freitag:  
08:00-12:00 und 13:30-15:00 

•  Angebot und Bestellung für  
    Ersatz- & Verschleißteile, Service- & Retrofit-Sets, 
    Geräte und Zubehör
 •  Anfragen nach Preis / Lieferzeit
 •  Statusabfrage Ihrer Aufträge
 •  Retouren*

Technischer Support

- Klärung technischer Fragen
- Identifikation von Serviceteilen
- Gewährleistungsabwicklung
- Störfallmanagement

Reparaturen

- Reparatur von Geräten &    
   Komponenten
 - Leihgeräte zur Überbrückung  
   der Reparaturzeiten
- Mietgeräteservice

Schulungen

- Aufbau- und Vertiefungskurse
- Individuelle Kurse

Vor-Ort-Service   

- Wartung
   - Inspektion
   - Störungsbeseitigung
   - Reparatur
   - Modifikation
   - Überholung
   - Produktionsanlauf
   - Anlagenumzug

Anwendungssupport

- Anwendersupport
- Beschichtungsqualität erhöhen
- Prozessbetreffende 
   Produktionsunterstützung
- Optimierung Anlagenparameter
- Produktivität erhöhen
- Unterstützung bei der 
   Konzepterstellung von  
   Anlagenoptimierungen und  
   Neuplanungen

Weitere Services

Nur Altstätten
- Servicevereinbarungen
   für Inspektion und Wartung 
- Ersatzteil-Pakete /  
   Empfehlungen

Vertrieb Customer Service

Technischer Service

WAGNER-Service Altstätten***
Montag-Donnerstag: 08:00-12:00 und 13:30-16:30   |   Freitag: 08:00-12:00 und 13:30-15:00
Wagner International AG - Industriestrasse 22 - 9450 Altstätten   |   +41 (0) 71 757 23 30   |   Service_CH@wagner-group.com

WAGNER-Service Safnern
Professional Finishing, Industrial Solutions Nasslack: Westschweiz
Wagner International AG - Hauptstrasse 70 - 2553 Safnern   |   Fabrice Gnokam   |   +41 (0) 32 355 36 60   |   Service_CH@wagner-group.com

Mladen Gligoric
Director Sales & Service
+41 (0) 71 757 23 21 | + 41 (0) 79 601 13 84 | Mladen.Gligoric@wagner-group.com

Fabienne Nüssli
Service Administration
+41 (0) 71 757 23 12 | Fabienne.Nuessli@wagner-group.com**

www.wagner-group.com

      *    Bei Warenrücklieferungen bitte RMA-Nr. anfordern (telefonisch oder per Mail) 
   **  ggf. begrenzte Erreichbarkeit bitte benutzen sie die zentrale Email-Adresse service_CH@wagner-group.com
***  Bei Reparaturen und Gewährleistungsteilen bitte RMA-Nr. anfordern (telefonisch oder per Mail)


